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Aktuelle Fliichtlingssituation

Weltweit sind laut UNHCR, dem Fliichtlingshochkommissariat der Vereinten
Nationen, 50 - 60 Millionen Menschen auf der Flucht - die hochste Zahl an
Fliichtlingen, die es je gab.

Die im Verhaltnis zu seiner Bevolkerungsgrofde meisten Fliichtlinge beher-
bergt der Libanon, die absolut meisten Fliichtlinge beherbergen Pakistan,
Iran, Libanon, Jordanien und Turkei, vier von fiinf Fliichtlingen leben in den
armsten Landern Afrikas und Asiens.

Die meisten Flichtlinge kommen aus Afghanistan, Syrien, Somalia, Sudan,
Kongo, Myanmar, Irak, Kolumbien, Vietnam, Eritrea.

In Osterreich sind derzeit (Herbst 2015) rund 50.000 AsylwerberInnen in
Grundversorgung. Aufgrund der zahlreichen Kriegs- und sonstigen Krisenge-
biete ist damit zu rechnen, dass die Zahl der Fliichtlinge auch bei uns weiter
steigt.

Wahrend des Jugoslawien-Krieges waren auch schon tiber 50.000 Fliichtlin-
ge in Osterreich.

In der Steiermark sind derzeit ca. 6.500 Fliichtlinge untergebracht, weitere
geeignete Quartiere werden dringend benotigt.

Der Bedarf an neuen Quartierpldtzen wird von verschiedenen Faktoren be-
stimmt, vor allem von

e Zu- oder Abnahme der Fliichtlingszahlen

e Dauer der Asylverfahren

e Wegfall von bisherigen Quartierplatzen

e Finanzierbarkeit von privaten Wohnungen durch die Betroffenen.
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Rechtsgrundlagen

Osterreich hat vor 60 Jahren die Genfer Fliichtlingskonvention unterzeichnet
und sich zur Aufnahme und Versorgung von Fliichtlingen verpflichtet. Diese
Saule des humanitdaren Volkerrechts definiert einen Fliichtling als “eine Per-
son, die ihr Heimatland verlassen hat, weil sie eine wohlbegriindete Furcht
vor Verfolgung auf Grund ihrer Rasse, Religion, Nationalitat, politischen Mei-
nung oder Zugehorigkeit zu einer bestimmten sozialen Gruppe hat.”

Die Entscheidung, wer in Osterreich zu einem Asylverfahren zugelassen wird
und wer letztlich als Fliichtling gemaf3 der Genfer Fliichtlingskonvention an-
erkannt wird, treffen das Bundesamt fiir Fremdenwesen und Asyl, die Bun-
desverwaltungsgerichte bzw. der Verwaltungsgerichtshof.

Verteilung innerhalb Osterreichs

Volkerrechtlich sind der Schutz und die Versorgung von Fliichtlingen eine
nationalstaatliche Aufgabe.

Innerhalb Osterreichs werden die Asylwerberlnnen nach einem 2004 in ei-
ner Bund/Landervereinbarung (15a B-VG Vereinbarung) festgelegten Bevol-
kerungsschliissel auf die Bundeslander verteilt. Die Steiermark hat sich nach
diesem Schliissel zur Grundversorgung von (rund) 14% der in Osterreich re-
gistrierten AsylwerberInnen verpflichtet.

Die Kosten fiir die Grundversorgung werden generell im Verhaltnis von 60%
Bund und 40% Lander geteilt.

Anspruchsberechtigung

Anspruch auf Grundversorgung haben hilfsbediirftige Fremde, die den Le-
bensbedarf fir sich und ihre mit ihnen im gemeinsamen Haushalt lebenden
unterhaltberechtigten Angehorigen nicht oder nicht ausreichend aus eige-
nen Kraften und Mitteln beschaffen konnen und ihn auch nicht oder nicht
ausreichend von anderen Personen oder Einrichtungen erhalten:

e Asylwerberlnnen, solange das Verfahren lauft

e Asylberechtigte, wahrend der ersten vier Monate nach Asylgewahrung

e Personen die nicht abschiebbar sind.
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Leistungen der Grundversorgung

Die zwischen Bund und Landern verrechenbaren Grundversorgungsleis-
tungen umfassen neben der geeigneten Unterbringung und angemessenen
Versorgung auch die Bezahlung von Krankenversicherungsbeitragen, Infor-
mation, Beratung und soziale Betreuung durch geeignetes Personal, die Uber-
nahme der Kosten fiir Transporte, Schulbedarf, Bekleidung, Mafdnahmen fiir
pflegebediirftige Personen und im Bedarfsfall besondere Betreuung, weiters
besondere zusatzliche Mafdnahmen fiir unbegleitete Minderjahrige, sowie
Riickkehrberatung, Riickreisekosten und einmalige Uberbriickungshilfe bei
freiwilliger Ruickkehr.

Unterbringungsarten

Vom Land Steiermark organisierte, gepriifte und gemietete Quartiere:
Vollversorgung
Die QuartiergeberInnen erhalten einen Tagsatz von € 19,-- flir Unterbrin-
gung und Verpflegung (drei Mahlzeiten am Tag).
Die AsylwerberInnen erhalten € 40,-- im Monat an Taschengeld.
Teilselbstversorgung
Die QuartiergeberInnen erhalten einen Tagsatz von € 19,--. Davon zahlen
sie den AsylwerberInnen pro Monat € 110,-- fiir die Selbstverpflegung.
Des Weiteren werden bei Bedarf Grundnahrungsmittel und Hygienearti-
kel zur Verfligung gestellt.
Die AsylwerberInnen erhalten € 40,-- im Monat an Taschengeld.
Selbstversorgung
Die QuartiergeberInnen erhalten einen Tagsatz von € 12,-- flir die Unter-
bringung.
Die AsylwerberInnen verpflegen sich selbst und erhalten € 150,-- pro
Monat an Verpflegsgeld.

Von den Betroffenen selbst organisierter und gemieteter Wohnraum
Privatwohnungen
Eine Einzelperson erhalt 120,--, eine Familie € 240,-- fiir die Miete (pro
Monat).
Das Verpflegsgeld betragt pro Person und Monat fiir Erwachsene € 200,-,
fir Minderjahrige € 90,--.
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Weitere Leistungen unabhingig von der Unterbringungsart:
Krankenversicherung
Bekleidungshilfe max. € 150,--/Jahr
Schulbedarf max. € 200,--/Jahr
Fahrtkosten flir den Schulbesuch

Die Kosten fiir die Versorgung von Asylwerberlnnen werden den Landern zu

60% vom Innenministerium refundiert (zu 100% fiir die Zeit, die das Asyl-
verfahren langer als 12 Monate dauert).

Mindeststandard der Quartiere

Maf3stab fiir die Qualitat in Grundversorgungsquartieren ist eine der Aufnah-
merichtlinie und der Grundversorgungsvereinbarung entsprechende Unter-
bringung unter Achtung der Menschenwiirde.

Dartiber hinaus wurden von Bund und Landern gemeinsame Richtlinien fiir
organisierte Quartiere und die Sozialbetreuung in den Landern erarbeitet,
um einen einheitlichen Mindeststandard in den Quartieren und bei der Be-
treuung sicherzustellen. Das Ergebnis wurde im Rahmen der Landesflticht-
lingsreferentInnenkonferenz im September 2014 beschlossen.

Unter anderem sind demnach folgende Ausstattungsmerkmale bei organi-

sierten Quartieren zu beachten:

e Erreichbarkeit von o6ffentlichen Verkehrsmitteln bzw. Einrichtungen fiir
den taglichen Bedarf.

o Pro Person ist eine Mindestfliche von 8 m?, fiir jede weitere 4 m? zur Ver-
figung zu stellen. Nach Maoglichkeit sind den Bewohnerlnnen Gemein-
schaftsflaichen innerhalb und aufderhalb des Objektes anzubieten.

e Jede Wohneinheit ist mit Garderobe, Tisch, jeweils pro Person ein Bett
(inkl. Bettwasche, Polster, Decke), Kasten und Sessel auszustatten.

e Bei der Belegung der Zimmer ist auf ethnische, sprachliche und religiose
Gegebenheiten sowie Familieneinheiten Bedacht zu nehmen.

e Bei gemeinschaftlicher Nutzung von Sanitaranlagen sind diese nach Ge-
schlechtern zu trennen und haben abschliefsbar zu sein.

e Fiir je hochstens 10 Personen ist eine Dusche, ein Waschtisch sowie eine
WC-Anlage zur Verfiigung zu stellen.
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e Zur Waschereinigung werden Waschmaschinen und Trockenmaoglichkei-
ten in ausreichender Menge/Grofde zur Verfliigung gestellt, sofern nicht
kostenlos Jetons flir nahe gelegene Waschsalons angeboten werden.

e Bei Vollversorgerquartieren ist auf abwechslungsreiche und ausgewoge-
ne Mahlzeiten zu achten, wobei das Mittagessen jedenfalls eine warme
Mahlzeit sein muss und auf besondere Essensvorschriften (Religion, Un-
vertraglichkeiten) Riicksicht genommen werden muss.

e Bei Teil- und Selbstversorgung wird je 12 Personen zumindest ein Herd
mit 4 Kochplatten samt Backrohr, ein Kiihlschrank und Gefriermoglichkeit
sowie Spiilen, Kiichenkasten und Geschirr zur Verfiigung gestellt.

e QuartiergeberInnen haben gewisse Informations- und Betreuungspflich-
ten (Hausordnung, Meldewesen, Sicherheit, etc.).

e Die soziale Betreuung im Form der Leistungen Information, Beratung, Be-
treuung wird von der Caritas durchgefiihrt und vom Referat Fltichtlings-
angelegenheiten sichergestellt, organisiert und tiberpruft.

Betreuung

Alle AsylwerberInnen werden von der Caritas regional betreut, die vom Land
Steiermark mit einem entsprechenden Vertrag beauftragt wurde. Sie ist somit
AnsprechpartnerinfiirAsylwerberInnen,QuartiergeberInnen,Gemeindenund
Wohnbevolkerung. Die Regionalbetreuung der Caritas erreichen Sie unter
der Telefonnummer

In organisierten Quartieren werden Betreuungsaufgaben im Zusammenhang
mit der Wohnung von den Quartiergeberlnnen iibernommen.

Schulpflicht

Madchen und Buben im Kindergartenalter sollten zur Sprachférderung mog-
lichst friith den Kindergarten besuchen.

Fir Kinder von Asylwerberlnnen besteht grundsatzlich Schulpflicht. Ha-
ben sie noch keine ausreichenden Deutschkenntnisse, werden sie als au-
3erordentliche SchiilerInnen gefiihrt. Fiir den Besuch der Schule erhalten
die Kinder ein sogenanntes Schulgeld und kommen auch in den Genuss der
SchulerInnenfreifahrt.

Seite 6 Gemeindeinformation Grundversorgung September 2015



Arbeitsmoglichkeiten

AsylwerberInnen haben wahrend des Zulassungsverfahrens sowie in den
drei Monaten nach Zulassung keinen Zugang zum Arbeitsmarkt, danach be-
steht ein stark eingeschrankter Zugang zu unselbststandiger Tatigkeit.

Remunerationstitigkeit

Im Rahmen der Grundversorgung betreute AsylwerberInnen konnen fiir Re-
munerationstatigkeiten, d.h. fir Hilfstatigkeiten im Zusammenhang mit ihrer
Unterbringung (Reinigung, Kiichenbetrieb, Transporte, Instandhaltung, etc.)
und flr gemeinniitzige Hilfstatigkeiten bei Gebietskorperschaften (z.B. Land-
schaftspflege und -gestaltung, Betreuung von Park- und Sportanlagen, Un-
terstiitzung in der Administration) herangezogen werden. Dariiber hinaus
konnen Gemeinden AsylwerberInnen fiir gemeinniitzige Arbeit heranziehen.
Eine detaillierte Informationsbroschiire wird demnachst zur Verfligung ste-
hen.

Diese Tatigkeiten begriinden kein Dienstverhaltnis und somit ist keine Be-
schaftigungsbewilligung erforderlich. Weiters liegt keine Pensions-, Kran-
ken-, Unfallversicherungs- und Einkommenssteuerpflicht vor.

Flr diese Tatigkeiten wird ein Anerkennungsbeitrag von tiblicherweise rund
€ 5 pro Stunde gewahrt.

Erntearbeit, Saisonarbeit

Im Rahmen vom AMS festgesetzter Kontingente konnen AsylwerberInnen
(zeitlich auf maximal sechs Wochen beschrankt und nicht verlangerbar) Ern-
tearbeit bzw. (auf sechs Monate befristete verlangerbare) Saisonarbeit aus-
uben.

Lehrausbildung

Bei nachgewiesenem Lehrlingsmangel konnen Asylwerberlnnen unter 25
Jahren eine Lehre absolvieren, wenn fiir die betreffende Lehrstelle keine an-
dere Arbeitskraft vermittelt werden kann.
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Quartierangebote

Wie bereits erwahnt, ist das Referat Fliichtlingsangelegenheiten der Ab-
teilung 11 Soziales derzeit intensiv und nachdrticklich auf der Suche nach
neuen bzw. weiteren Quartieren fiir Asylwerbende. Sollte Ihnen ein mogli-
ches Angebot bekannt sein, melden Sie es bitte der fiir Ihre Gemeinde zu-
standigen Bezirkshauptmannschaft oder direkt an quartier@stmk.gv.at bzw.
0316/877-3570.

Nach Abklarung der geo- bzw. demografischen Eignung wird das Gebdude
von den Kolleginnen des Referats Fliichtlingsangelegenheiten besichtigt und
moglicher Weise ein Vertrag mit dem Betreiber errichtet. Eventuell notwen-
dige bauliche oder rechtliche Mafnahmen sind ebenso wie die Ausstattung
durch den Betreiber zu erledigen und auch zu finanzieren, seitens des Lan-
des verstehen sich alle Kosten durch die Tagsatze abgedeckt.

Wohnraum kann auch an Betreiber (wie zB. Caritas, Diakonie, Jugend am
Werk etc.) vermietet werden, die sich dann um alles andere kiimmern.
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Weitere Informationen erhalten Sie

unter www.soziales.steiermark.at/asyl

oder

im Referat fiir Fliichtlingsangelegenheiten

unter der gebiihrenfreien Telefonhotline 0800/800262.

Rechtliche Auskiinfte erhalten Sie auch bei

ZEBRA - Interkulturelles Beratungs- und Therapiezentrum

unter 0316/ 83 56 30-0.

Zur Regionalbetreuung der Caritas kommen Sie am besten tiber deren

Vermittlung unter der Telefonnummer 0316/8015-300.

Graz, September 2015
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Amt der Steiermarkischen Landesregierung, Abteilung 11 Soziales
Hofgasse 12, A-8010 Graz, www.soziales.steiermark.at/asyl



